REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

»MAXymalna dodatkowa ochrona”

§1.
Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem akcji promocyjnej pod nazwa ,,MAXymalna dodatkowa ochrona”, zwanej
dalej: ,Akcjg” jest Gorenje Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Ozarowie Mazowieckim, adres:
ul. Poznanska 159, 05-850 Ozaréw Mazowiecki, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000072263,
o kapitale zaktadowym w wysokosci 34.747.785,80 zt, NIP:521-05-24-350, REGON:
011096081 (zwana dalej: ,Organizator”).

2. Koordynatorem Akcji jest dziatajagca na zlecenie Organizatora - MTR Media spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscig, spotka komandytowa z siedzibg w Warszawie, adres:
ul. Ostra 20, 02-949 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XllI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000220068, NIP: 521-27-
41-376, REGON: 012893359 (dalej, jako: , Koordynator”).

3. Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i dotyczy urzadzen, ktére
zostaty wskazane w § 2 ust. 1 ponizej (dalej, jako: ,urzadzenia”), zakupionych w sklepach
stacjonarnych i internetowych ogdlnopolskiej sieci studiéw mebli kuchennych Max
Kuchnie (zwane dalej: ,sklepami”) i uzytkowanych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

§2.
Warunki uczestnictwa
1. Akcja dotyczy wytacznie wyznaczonych urzadzen. Przy czym urzadzenia muszg by¢
fabrycznie nowe, zakupione i uzytkowane w gospodarstwie domowym na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej.

Urzadzenia objete promocja:

Model EAN
GV520E10S 3838782460814
GV663D60 3838782607332

GV693C60XXL 3838782654725
GV693C61AD 3838782624025
GV693C60UV 3838782609084
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CMA92008BG 3838782658594
WD1410BG 3838782016783
BOS67375YB 3838782646263
BOS6737S5YW 3838782645624
BM235G1SYB 3838782648267
BM235G1SYW 3838782647741
GT642SYB 3838782467677
GT642SYW 3838782467684
GKTW642S5YB 3838782467714
GI3201SYBSC 3838782702846
IT643SYB7 3838782617119
IT643SYW7 3838782616600
IT843SYB 3838782175268
WHT6SYB 3838782164491
WHT6SYW 3838782164507
WHT9SYB 3838782165412
WHI6SYB 3838782165436
WHI6SYW 3838782165498
BSA67370RAB 3838782613661
BSA67370RAW 3838782613678
BM2350RAB 3838782028021
BM2350RAW 3838782028014
IT6460RAB 3838782165504
IT6460RAW 3838782165511
BHP6430RAB 3838782027413
BHP6430RAW 3838782125034
WHI6430RAB 3838782027437
WHI6430RAW 3838782027420
BOS67372CLB 3838782613753
BOS67372CLI 3838782613746
BM235CLB 3838942143397
BM235CLI 3838942142796
GWeD42CLB 3838782467202
GW6D42CLI 3838782467219
IK640CLB 3838782165467
IK640CLI 3838782165481
G16421CLBSC 3838782751035
DK63MCLB 3838942334689
DK63MCLI 3838942334696
BHP62CLI 3838782146183
BOP798S37BG 3838782517808
BCS798S24BG 3838782517815
BSA6747DGWI 3838782681523
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BPS6737E04DBG 3838782755217
BCM4547DG 3838782744853
BOP798S37BG 3838782517808
BCS798524BG 3838782517815
BPS6737EQ7B 3838782512292

BCM4547A10BG 3838782616150
BMI251SG3BG 3838782498947

BPSAX6747A08BG 3838782512940
BO6737E02X 3838782503498
BMI201AG1X 3838782498299

BPSA6747A08WG 3838782512957
BM2515SG2WG 3838782498930
BM251SG2BG 3838782498923

BOSX6737E13BG 3838782505676

BOS6747A01BG 3838782512872

BPSA6747A08BG 3838782477966

BPSX6747A05BG 3838782512919
BM201AG1BG 3838782498305
BMX201AG1BG 3838782498916

G16401BSC 3838782702341
IT43SC7 3838782616587
ISC646BSC 3838782685774
IS646BLG 3838782647581
GW641EBX 3838782467141
GTW6D42AB 3838782467295
GT642AXW 3838782467257
GTW7C51B 3838782384097
TH64E3SGB 3838782388477
TH64E4BG 3838782388484
BHP623E8X 3838942071614
WHI643B 3838782657214
WHI649EXGW 3838782389795
WHI949EXBG 3838782389825
IHT9436B 3838782656101
GECS5B70CLB 3838782624964
GECS5B70CLI 3838782624971
GKS5B70CLI 3838782621543
FN619EABK6 3838782643569
FNI5182A1 3838782168062
NRKI2181A1 3838782167980
NRKI619FA3 3838782678929
NRKI4182A1 3838782167591
NRM8181UX 3838782325526
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NRSOFVX 3838782657832
NRR9185EABXLWD 3838782699375
NRR9185EAXL 3838782684449
NRC6204SXL5M 3838782470721
R619EABK6 3838782640612
RI5182A1 3838782168093
FNI5182A1 3838782168062
RBI5182A1 3838782167942
NRK6202CLI 3838782459160
NRK6201SYBK 3838782454721
ONRK619DR 3838782570544
ONRK619DC 3838782570568
ONRK619DOL 3838782570575
ONRK619DBK 3838782570551
WD2A164ADS/PL 3838782648656
WNS1X4ARTWIFI/PL 3838782737374
DNS93/PL 3838782755460
BOS6737E06BG + G16401BSC 3838782528644

2. W Akcji moga brac¢ udziat wytacznie osoby fizyczne, ktére w chwili wziecia w niej udziatu
spetniajg facznie nastepujgce warunki:

1) zakupity w sklepie urzadzenia z przeznaczeniem do uzytku wtasnego (gospodarstwo
domowe), niezwigzanego z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa
(konsument),

2) ukonczyty 18 rok zycia,

3) majg miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

4) posiadajg petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,

5) zapoznaty sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowaty wszystkie jego
postanowienia,

6) w ciggu 90 dni od daty zakupu urzgdzen dokonaty ich rejestracji na stronie

internetowej https://gorenjepromocije.pl/40-maxkuchnie, za posrednictwem formularza
zgtoszeniowego Akcji,
7) podczas rejestracji na stronie internetowej https://gorenjepromocije.pl/40-

maxkuchnie, dotaczyty:
a) dowdd zakupu (paragon badz faktura),
b) karte gwarancyjng zakupionego urzadzenia.

3. Prawidtowo wypetniony formularz zgtoszeniowy powinien zawiera¢ dane osobowe osoby
biorgcej udziat w Akcji m.in. w postaci: imienia i nazwiska, adresu zamieszkania wraz z
kodem pocztowym, adresu e-mail, numeru telefonu kontaktowego, numeréw seryjnych
urzadzen i miejsca jego zakupu, przy czym szczegdétowe dane zawarte sg w formularzu
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zgtoszeniowym znajdujgcym sie na stronie internetowej https://gorenjepromocije.pl/40-

maxkuchnie.
Rejestracja poprzez formularz zgtoszeniowy jest rdwnoznaczna z zaakceptowaniem
warunkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie.

. Tylko osoby, ktére spetnig warunki okreslone niniejszym Regulaminie majg prawo do

udziatu w Akcji. Organizator ma prawo do niedopuszczenia do udziatu badz wykluczenia z
udziatu w Akcji oséb niespetniajgcych warunkdéw niniejszego Regulaminu. Niniejsze prawo
przystuguje Organizatorowi zaréwno w czasie trwania Akcji, jak i po jej zakonczeniu.

. Jezeli Organizator lub Koordynator powezmie watpliwosci, co do autentycznosci lub

prawdziwosci danych zawartych w karcie gwarancyjnej, paragonie fiskalnym lub fakturze
VAT zatgczonych jako skan do formularza przez osobe biorgca udziat w Akcji, Organizator
lub Koordynator moze zazadaé od tej osoby przedstawienia oryginatéw tychze
dokumentéw (karty gwarancyjnej, paragonu fiskalnego lub faktury VAT). Zadanie takie
zostanie skierowane na adres e-mail wskazany przez te osobe w formularzu
zgtoszeniowym lub drogg telefoniczng. W takim wypadku, data wystania, przy spetnieniu
pozostatych warunkéw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu, ulega stosownemu
wydtuzeniu o okres pomiedzy wystosowaniem zgdania, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, a datg dostarczenia oryginatu paragonu fiskalnego lub oryginatu faktury VAT
Organizatorowi, jednakze nie dtuzej niz o 7 dni.

W Akcji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy oraz rodziny: Koordynatora i sklepéw biorgcych
udziat w promocji. Uprawnionym do nagrody jest jedynie nabywca koncowy urzgdzenia
objetego promocjg i wyklucza sie udziat oséb trzecich.

§3.
Zasady Akgji
Przy zakupie urzadzenia z listy przedstawionej w §2 pkt.1, Klient, po poprawnej ich
rejestracji na https://gorenjepromocije.pl/40-maxkuchnie i akceptacji zgtoszenia przez

Organizatora lub Koordynatora Akcji, otrzymuje bezptfatnie certyfikat potwierdzajgcy
przedtuzenie gwarancji na zakupione urzadzenie o okres dodatkowych 3 lat ponad 2 lata
standardowe] gwarancji - facznie 5 lat gwarancji od dnia zakupu urzgdzenia (dalej, jako:
,hagroda”).

Przedtuzona gwarancja jest udzielana przez Organizatora - Gorenje Polska sp. z 0.0. z
siedzibg w Ozarowie Mazowieckim (05 -850 Ozaréw Mazowiecki)

Akcja rozpoczyna sie w dniu 01.04.2021 roku i konczy sie w dniu 31.12.2024 roku
(promocja przedtuzona, pierwotny termin zakofczenia Akcji 31.12.2023 r.) lub do wyczerpania
puli nagréd. Organizator zastrzega mozliwos¢ zmiany terminu zakonczenia Akgcji.

Nagroda zostanie wystana mailem na adres mailowy wskazany przy rejestracji terminie do
30 dni roboczych od dnia otrzymania prawidtowego zgtoszenia oraz stwierdzeniu przez
Organizatora lub Koordynatora Akcji, zgodnosci zgtoszenia z Regulaminem.
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10.

11.

12.

13.

Rejestracja urzadzenia zakupionego w terminie trwania Akcji mozna dokonac najpdzniej
30 dni od daty zakonczenia Akcji. Zgtoszenia/rejestracje dostane po tym terminie nie beda
uwzgledniane.
W przypadku wystania niepetnego zgtoszenia Uczestnik ma obowigzek uzupetnic¢ je na
prosbe Organizatora lub Koordynatora Akcji w terminie maksymalnie 7 dni. Zgtoszenia
uzupetnione po uptywie 7 dni od dnia wezwania do uzupetnienia, nie bedg brane pod
uwage. Prosba o uzupetnienie bedzie wysytana mailowo na adres podany w zgtoszeniu lub
telefonicznie na numer telefonu podany w zgtoszeniu.
Organizator zastrzega mozliwo$¢ wydtuzenia badz skrécenia terminu Akcji lub
rozpatrzenia reklamacji z przyczyn od niego niezaleznych, ktérych nie dato sie przewidzie¢
przy zachowaniu nalezytej starannosci.
Organizator i Koordynator nie ponoszg odpowiedzialnosci za niemoznos¢ lub opdznienie
w wystaniu nagrody lub rozpatrzenia reklamacji wynikajace z przyczyn lezagcych po stronie
osoby biorgcej udziat w Akcji lub podmiotéw, ktérymi ta osoba sie postuguje, w
szczegolnosci z powodu niepodania lub podania niepetnych lub btednych danych
osobowych i/lub adresu zamieszkania wraz z kodem pocztowym lub nie poinformowania
o zmianie danych osobowych, koniecznych do realizacji danej czynnosci.
Nagroda nie podlega wymianie na inny ekwiwalent rzeczowy lub pieniezny.
Nagroda nie przystuguje w sytuacji, gdy Uczestnik zwrdci zakupiony produkt sprzedawcy i
otrzyma zwrot zaptaconej ceny, dotyczy to w szczegdlnosci realizacji prawa konsumenta
do odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa. W tym przypadku
Klient ma obowigzek natychmiastowego zwrotu przyznanej nagrody w ramach Akgji.
Organizator informuje, ze wytudzenie nagrody, w tym przy uzyciu podrobionego lub
przerobionego dokumentu, moze stanowic przestepstwo w rozumieniu prawa karnego.
Podstawa do rozpoznania przedtuzonej gwarancji jest przedstawienie:

e dokumentu (dowdd) zakupu urzgdzenia,

e Certyfikatu Gwarancji (Karta Gwarancyjna) na urzadzenie,

e Certyfikatu Przedtuzonej Gwarancji otrzymanego po skutecznej rejestracji

urzadzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

W przypadku utraty gwarancji podstawowej na urzadzenie (np. w przypadku wystgpienia
okolicznosci skutkujgcych wytgczeniem gwarancji zgodnie z postanowieniami Karty
Gwarancyjnej na urzgdzenie np. w powodu eksploatacji urzadzenia niezgodnie z
przeznaczeniem), wytgczona zostaje réwniez przedtuzona gwarancja, bedgca nagroda w
niniejszej promocji. W takiej sytuacji, Organizator jako gwarant nie bedzie zobowigzany z
tytutu przedtuzonej gwarancji
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§4.
Reklamacje i roszczenia
. Organizator lub Koordynator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe wypetnienie
formularza zgtoszeniowego przez osoby biorgce udziat w Akcji lub zmiane innych danych
osobowych i informacji zawartych na formularzu zgtoszeniowym, uniemozliwiajace
odszukanie tychze osob.
. Reklamacje odnosnie przebiegu Akcji mogg by¢ zgtaszane wytgcznie pisemnie na adres
Organizatora — Gorenje Polska Sp. z 0.0., ul. Poznanska 159, 05-850 Ozaréw Mazowiecki,
w terminie 14 dni od daty zdarzenia bedgcego przedmiotem reklamacji, jednakze nie
pozniej niz w terminie 30 dni od dnia zakoriczenia Akgcji.
. Prawo ztozenia reklamacji przystuguje jedynie osobom biorgcym udziat w Akcji.
. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres oraz wskazanie
przyczyny reklamacji i jej opis.
. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia doreczenia
reklamacji Organizatorowi, z zastrzezeniem § 3 ust. 4 - 7.
. Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna. O decyzji Organizatora
reklamujgcy zostanie powiadomiony listem poleconym na adres podany w reklamacji,
wystanym niezwtocznie po terminie jej rozpoznania.
. Niniejsze postepowanie reklamacyjne nie wytgcza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien
osoby biorgcej udziat w Akcji oraz nie wyklucza dochodzenia ewentualnych roszczen przez
te osobe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

§5.
Postanowienia koricowe
. Tres¢ niniejszego Regulaminu bedzie udostepniona wszystkim potencjalnym osobom
biorgcym udziat w Akcji pod adresem:
1) Organizatora: Ozaréw Mazowiecki (05-850), ul. Poznanska 159,
2) Koordynatora: Warszawa (02-949), ul. Ostra 20,
3) strony internetowej: https://gorenjepromocije.pl/40-maxkuchnie.

. Uczestnicy Promocji mogg kontaktowac sie z Koordynatorem drogg elektroniczng pod

adresem e-mail: gorenje@mtrmedia.com.pl.

. Organizator ma prawo zmieni¢ tres¢ Regulaminu lub zakonczy¢ okres trwania Akcji w
kazdym czasie poprzez ogtoszenie na stronie https://gorenjepromocije.pl/40-

maxkuchnie.

. Materiaty reklamowe Akcji majg jedynie charakter informacyjny. Wigzacg moc prawng
majg wytgcznie postanowienia niniejszego Regulaminu.

. Wiazacych interpretacji Regulaminu dokonuje niezwtocznie Organizator na wniosek
wysfany na adres e-mail: promocje@gorenje.pl.

. Administratorem danych osobowych udostepnianych przez osoby biorgce udziat w Akgji
jest Organizator.
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7. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny. Niepodanie danych nie wigze sie

z zadnymi konsekwencjami. W razie niepodania danych nie jest mozliwy udziat w Akcji,
ale udziat w Akcji ma charakter dobrowolny.

. Odbiorcami podanych danych bedg pracownicy lub wspétpracownicy Organizatora i

Koordynatora.

Osobom udostepniajgcym dane przystuguje prawo dostepu do danych, a takze ich
sprostowania, usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych, ztozenia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych, przenoszenia danych do innego podmiotu, skargi do
organu nadzorczego (Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa). Zagdania te mozna zgtosi¢ w dowolnej formie, np. telefonicznie, e-mailowo
lub listownie.

10.Dane bedg wykorzystywane w celu realizacji Akcji, w celu spetnienia wymogéw

11.

12.

13.

sprawozdawczosci finansowej, w celu archiwizacyjnym, w celu wykazania spetnienia
obowigzkdw, w tym informacyjnych, wynikajagcych zrozporzadzenia o danych
osobowych, w celu oferowania podmiotowi danych innych ustug o podobnym
charakterze (marketing bezposredni), a takze w celu zachowania bezpieczenstwa
systemu informatycznego (jesli usuniecie danych z systemu informatycznego zawartych
np. w kopiach zapasowych zagrozitoby bezpieczenstwu catego systemu, w tym danych
innych osdb).

Podstawga prawng przetwarzania powierzonych Organizatorowi danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy) oraz art. 6
ust. 1 lit. b (przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze — art. 86 ordynacji podatkowej, 125a ust. 4 ustawy z 17
grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, art. 51u
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach), a takze
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes administratora danych).

Dane bedga przechowywane nie dtuzej, niz do dnia uptywu terminu przedawnienia, tj. do
3 lat od zakonczenia roku kalendarzowego, w ktérym zaistniaty zdarzenia rodzace
odpowiedzialnos¢, a po tym okresie tak dtugo jak tego wymagajg przepisy ustawy
o rachunkowosci. Dla celu marketingu bezposredniego oraz zachowania bezpieczenistwa
systemu informatycznego przechowujemy dane osobowe niezbedne do realizacji tych
zadan az do czasu zgtoszenia sprzeciwu. Sprzeciw mozna zgtosi¢ w kazdej dowolnej
formie. Nie wymaga on uzycia specjalnych zwrotéw ani specjalnej formy komunikacji.
Sprzeciw wobec marketingu bezposredniego nie wymaga uzasadnienia. Sprzeciw wobec
przetwarzania w celach archiwalnych, oraz dla zachowania bezpieczenstwa systemu
informatycznego wymaga wykazania szczegdlnej sytuacji, np. zagrozenia osobistego
bezpieczenstwa.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezalezne od niego problemy
techniczne utrudniajgce lub uniemozliwiajgce udziat w Akcji.
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